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Wer ist Kroatiens bestes Familienhotel
20117

Der Falkensteiner Club Funimation Borik www.borik.falkensteiner.com

in Kroatien zahlt unter weltweit 400.000 Hotels auf der Online Plattform
HolidayCheck zu den 99 beliebtesten. In Kroatien ist es in der Kategorie
~Familien™ dank der Gastewahl zum beliebtesten Hotel gewahlt worden.

Wien/Zadar, 9. Janner 2012

5.662.467 Hotelbewertungen, Bilder und Videos sind mittlerweile auf der Online Plattform
HolidayCheck 6ffentlich zugdnglich. 2011 wurden gesamt 530.000 Hotelbewertungen
abgegeben. Abgestimmt wird in verschiedensten Kategorien, unter anderem Uber den
Gesamtzustand, Service und das angebotene Freizeitprogramm des Hotels. Mit einer
ausgezeichneten Weiterempfehlungsrate und hohen Bewertungen wurde der Club
Funimation Bork 2011 zum beliebtesten Hotel in Kroatien gewahlt.

~Vorab sei erwahnt, dass wir schon im Vorjahr die Auszeichnung fiir das beste kroatische
Hotel mit dem Falkensteiner Family Hotel Diadora erhielten. Und keine Beurteilung z&hlt
flir uns mehr als jene, die direkt vom Gast kommt. Die Online Plattform HolidayCheck
ermdglicht es den Urlaubern, eine sehr ehrliche, detaillierte aber auch sehr kritische
Beurteilung des gesamten Hotelangebots abzugeben und zu verdéffentlichen. Der Top-
Servicegedanke steht in all unseren 27 Falkensteiner Hotels im Vordergrund. Denn nur
wenn es dem Kunden gut geht, geht es auch unserem Unternehmen gut, was diese
Auszeichnung des Falkensteiner Club Funimation Borik unterstreicht. Ein groBes Lob und
ein herzlicher Dank geblihrt dem Resort Manager Marin Kirin sowie dem gesamten
Hotelteam™, so Otmar Michaeler, CEO der Falkensteiner Michaeler Tourism Group AG.

Fir Resort Manager Marin Kirin zeigt diese Auszeichnung auch, ,dass es speziell im
vergangenen Jahr viele Familien aus Osterreich, Deutschland und Italien nach Kroatien
zog, die Wert auf anspruchsvoll-mediterranes Design legen, ein unterhaltsames wie auch
erholsames Angebot sowohl fiir Kinder als auch Eltern suchen und die Schénheiten der
noch GrofBteils naturbelassenen dalmatinischen Adriakliste schatzen. Das hochwertige
Clubangebot, mit dem Falky-Land fir die Kids sowie dem Acquapura SPA fiir die Eltern ist
bei uns im Club Funimation Borik das absolute Highlight. Nattirlich bedarf es aber auch
an einer stetigen Weiterentwicklung des Produkts, um unsere Gastezufriedenheit so hoch
halten zu kénnen und die sehr gute Auslastung 2011 auch in diesem Sommer wieder zu
erreichen.”

Falkensteiner Michaeler Tourism Group

Die Falkensteiner Michaeler Tourism Group AG, kurz FMTG AG, ist eines der flihrenden
Tourismusunternehmen in privater Hand in sechs europdischen Landern. Unter ihrem Dach vereint
sie die Bereiche Hotels & Residences mit derzeit 27 vier- und fliinf-Sterne-Hotels sowie zwei
Residenzen, die FMTG-Development und den Tourismusberater Michaeler & Partner.
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